
CONDICIONES APLICABLES A LA CONTRATACIÓN ON-LINE DE LA ALTA COMO 
CLIENTE METROPOLITAN 

Responsable de la web METROPOLITAN SPAIN, SL y los Clubs METROPOLITAN 

A efectos de las presentes condiciones de la contratación on-line del alta provisional como 
cliente METROPOLITAN, la entidad responsable y gestora de la web METROPOLITAN, así 
como la encargada de la gestión y coordinación de los Clubs METROPOLITAN es 
METROPOLITAN SPAIN, SL, con CIF B-62936737 y domicilio social: Av. Mare de Deu de 
Bellvitge, 3 PL. 3B 08907 Hospitalet del Llobregat e inscrita en el Registro Mercantil de 
Barcelona, en el Tomo 43883, Folio 19 y Hoja B 250011. 

Con los siguientes contactos:  

Teléfono: 933303810 

Email: metropolitan.central@clubmetropolitan.com 

Dirección de URL: www.clubmetropolitan.com  

Integrado por los siguientes Clubs METROPOLITAN: 

LISTADO 

Metropolitan Abascal                Metropolitan Arenas            Metropolitan Badalona 

Metropolitan Balmes                 Metropolitan Begoña           Metropolitan CAP3000 

Metropolitan Eurobuilding       Metropolitan Galileo            Metropolitan Gijón 

Metropolitan Gran Vía              Metropolitan Iconic               Metropolitan Iradier 

Metropolitan Isozaki                 Metropolitan Ourense           Metropolitan Paraiso 

Metropolitan Plenilunio            Metropolitan Romareda       Metropolitan Sagrada Familia 

Metropolitan San Sebastián     Metropolitan Sant Just          Metropolitan Sevilla 

Metropolitan Solana                  Metropolitan Vigo 

 

Condiciones de contratación on-line para la inscripción como cliente METROPOLITAN: 
Aceptación y disponibilidad 

Aceptación y disponibilidad 

Las presentes condiciones de contratación regulan la contratación on-line, a través del 
sitio web, www.clubmetropolitan.com , para inscribirse como cliente y/o usuario 
METROPOLITAN en cualquiera de los Clubs METROPOLITAN. 

Este servicio de contratación on-line le permitirá inscribirse como cliente METROPOLITAN 
de cualquiera de los Clubs METROPOLITAN desde su ordenador/dispositivo electrónico. 

En todo caso, las presentes condiciones de inscripción on-line del alta como cliente 
METROPOLITAN están complementadas por: (i) las condiciones generales de acceso y uso 
de la web METROPOLITAN, que el cliente se entiende que las acepta desde el momento en 
que accede y utiliza la web METROPOLITAN; (ii) las condiciones generales de inscripción, 
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acceso y uso a los Clubs METROPOLITAN, que se entenderán aceptadas con la asunción 
de las presentes condiciones de contratación on-line del alta como cliente 
METROPOLITAN y que se entregan en el momento de formalizar el alta presencial. 

La aceptación de las presentes condiciones de la contratación on-line del alta como 
cliente METROPOLITAN por parte del cliente es condición previa indispensable y 
obligatoria para que se pueda inscribir on-line como cliente METROPOLITAN. El cliente 
declara, mediante la aceptación de esta contratación y bajo su responsabilidad, que es 
una persona mayor de edad y con capacidad para contratar, y que ha leído íntegramente y 
que acepta las condiciones generales de la web, las condiciones generales de inscripción, 
acceso y uso a los Clubs METROPOLITAN y las condiciones de la contratación on-line del 
alta como cliente METROPOLITAN (todas ellas referidas conjuntamente como 
«condiciones»). 

METROPOLITAN se reserva el derecho a modificar unilateralmente, en cualquier momento 
y sin previo aviso, el contenido total o parcial de todas las condiciones antes mencionadas, 
la presentación y la configuración de la web METROPOLITAN, así como a suspender el 
acceso de forma temporal o definitiva, hechos que, en su caso, comunicará al cliente por 
los medios que considere oportunos. 

Las condiciones válidas aplicables son las que figuran publicadas en cada momento en la 
web METROPOLITAN, y a las que en todo momento el usuario puede acceder libre y 
gratuitamente y almacenarlas, imprimirlas y/o reproducirlas desde su ordenador, de un 
modo fácil, permanente y directo, ya que se puede acceder a las condiciones desde la 
página de la web METROPOLITAN que integran la contratación on-line del alta como cliente 
METROPOLITAN, mediante un enlace directo que aparece expresamente identificado. 
Estas condiciones pueden ser modificadas y por ello se recomienda a los usuarios que las 
lean y revisen cada vez que contraten un servicio. METROPOLITAN pone a disposición de 
los clientes el número de Teléfono de Atención al Cliente 933303810 y el correo electrónico 
metropolitan.central@clubmetropolitan.com para que puedan plantear cualquier duda 
sobre las condiciones. 

Cabe destacar que, como una particularidad propia de la contratación on-line del alta 
como cliente METROPOLITAN y que supone la excepción de lo establecido en las 
condiciones generales de inscripción a los Clubs METROPOLITAN, regirá lo siguiente: 

- Sólo pueden contratar on-line el alta como cliente METROPOLITAN los mayores de edad. 

- La duración de la contratación como cliente METROPOLITAN cubre el período por el cual 
satisface el recibo y se prorroga indefinidamente por períodos sucesivos iguales, salvo que 
el cliente cause baja siguiendo los requisitos exigidos al efecto en las condiciones 
generales de inscripción, acceso y uso a los Clubs METROPOLITAN. 

- Los gastos de inscripción y el resto de los gastos aplicables, en su caso (seguro de 
accidentes, etc.) se cobrarán en el momento del alta, mediante tarjeta de crédito o débito 
(Visa, Visa Electron, MasterCard, ServiRed y 4B), utilizando la pasarela de pagos habilitada 
por METROPOLITAN y gestionada por la entidad bancaria. No se admitirán otras formas de 
pago de los gastos de inscripción. En el momento de efectuar el pago, METROPOLITAN 
emitirá a través de la web METROPOLITAN el comprobante correspondiente al pago. Por 
razones de seguridad, METROPOLITAN no solicita, ni almacena los datos de este pago y 
todo este proceso de pago es responsabilidad de la entidad bancaria. 



- El pago de la cuota será con la periodicidad contratada (mensual o semestral) y la 
modalidad de cuota elegida. 

- Todos los recibos posteriores se domiciliarán por el banco. El Club METROPOLITAN que 
corresponda presentará con la periodicidad contratada un recibo a la entidad bancaria 
designada al efecto por el cliente dentro de los 7 primeros días del mes correspondiente a 
la cuota a satisfacer. 

- Una vez que el cliente ha realizado el alta on-line, deberá ir a la recepción de su club a 
tramitar la entrega de la pulsera METROPOLITAN. 

- Cualquier otra previsión expresa en esta web que sea aplicable a la contratación on-line 
del alta como cliente METROPOLITAN. 

METROPOLITAN ofrece, a través del presente contrato, la posibilidad de hacerse cliente 
METROPOLITAN contratando on-line este servicio. En este sentido, las modalidades 
disponibles para darse de alta on-line como cliente METROPOLITAN en cada uno de los 
Clubs METROPOLITAN, respectivamente, así como los gastos de inscripción y las cuotas 
periódicas aplicables son las que se indican en cada momento, en el apartado 
correspondiente de esta web METROPOLITAN, con carácter previo a la formalización de la 
contratación. 

El coste de los gastos de inscripción y las cuotas periódicas aplicables son las que se 
establecen para cada modalidad y para cada uno de los Clubs METROPOLITAN en las 
tarifas vigentes en el momento de la contratación on-line. METROPOLITAN se reserva el 
derecho, durante la vigencia del contrato, a modificar las modalidades, así como el 
importe de los gastos y/o cuotas antes mencionadas, y los Clubs METROPOLITAN a los que 
son aplicables, en cualquier momento, siendo de aplicación las presentes modificaciones 
por las partes desde que sean incorporadas en la web METROPOLITAN o comunicadas en 
la Recepción de cada Club. 

Sobre los precios fijados se aplicarán el impuesto o impuestos que en cada momento 
estén vigentes y le sean de aplicación. 

En cualquier caso, METROPOLITAN se reserva el derecho, unilateralmente y sin previo 
aviso, a suspender o cancelar la contratación on-line del alta como cliente METROPOLITAN 
de forma temporal o definitiva. Asimismo, en caso de que exista alguna limitación a la 
inscripción en la modalidad y/o Club METROPOLITAN escogidos por el usuario, 
METROPOLITAN se compromete a comunicarla puntualmente al cliente. METROPOLITAN 
quedará exonerado de cualquier tipo de responsabilidad y, en este caso, el cliente podrá 
cancelar la contratación. En cualquier caso, las ofertas especiales, promociones o 
descuentos serán válidos hasta la fecha indicada o hasta que se agoten las existencias. 

Si cualquier aspecto o disposición de las condiciones fuera declarado, total o 
parcialmente, nulo o ineficaz, dicha nulidad o ineficacia sólo afectará este aspecto o 
disposición o la parte del mismo que resulte nulo o ineficaz, teniéndose por no existente ni 
vinculante, y subsistiendo el resto de los aspectos o disposiciones de las condiciones. 

Igualmente, METROPOLITAN se reserva el derecho a subcontratar con otras personas 
físicas o jurídicas la prestación de servicios contratada con el fin de prestar los servicios 
correspondientes al cliente METROPOLITAN. 

 



¿Quién puede contratar on-line el alta como cliente METROPOLITAN? 
Responsabilidades asumidas por ser cliente METROPOLITAN 

La contratación on-line del alta como cliente METROPOLITAN se destina a consumidores 
finales residentes en el territorio español, para el consumo propio del cliente o de las 
personas en nombre de las que el cliente ha sido legalmente autorizado para actuar, según 
se establece en el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se 
aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y 
Usuarios y otras leyes complementarias. Por tanto, se excluye la contratación para no 
consumidores finales, así como para consumidores finales domiciliados fuera de España. 
Por tanto, queda totalmente prohibida la reventa o cesión de los servicios contratados a 
través de la web METROPOLITAN. 

Igualmente, la posición que ocupa el usuario en el contrato electrónico de alta on-line 
como cliente METROPOLITAN no se podrá ceder ni transmitir, ni total ni parcialmente, a un 
tercero sin el consentimiento previo de METROPOLITAN. 

El cliente que contrata on-line el alta como cliente METROPOLITAN asume y acepta en este 
momento que: 

1. La contratación la hace libremente, y previa y debidamente informado de las 
condiciones; 

2. Declara ser mayor de edad y disponer de la capacidad jurídica suficiente para vincularse 
por las condiciones al contratar de forma on-line con METROPOLITAN; 

3. Declara y asume, bajo su única responsabilidad, que sus condiciones físicas y de salud 
son aptas para realizar actividades físicas y/o deportivas y exime de toda responsabilidad 
de cualquier tipo a METROPOLITAN y a su personal, por cualquier daño, lesión o perjuicio 
que se pudiera causar en el uso de las instalaciones y/o equipos puestos a disposición en 
los Clubs METROPOLITAN y renuncia a pedir o reclamar nada a METROPOLITAN y/o a su 
personal por cualquier concepto y forma derivado de lo expuesto anteriormente, cuando 
no deriven de una acción u omisión exigible a METROPOLITAN; 

4. Conoce y acepta todas las condiciones y se compromete a respetarlas, sabiendo que el 
incumplimiento de las mismas comportará, en consecuencia, la baja como cliente de los 
Clubs METROPOLITAN; 

5. Acepta, de forma expresa y sin excepciones desde la libertad y la autonomía de su 
voluntad, que el acceso a la web METROPOLITAN y su utilización están bajo su 
responsabilidad y que se hace responsable del cumplimiento de los compromisos 
asumidos en el/los contrato/s electrónico/s que suscribe, incluidas las condiciones, y 
asume la responsabilidad derivada de los actos y los contratos que METROPOLITAN pueda 
suscribir con proveedores y terceros para dar cumplimiento al contrato. 

Procedimiento de contratación on-line/ alta como cliente METROPOLITAN 

En la web METROPOLITAN se pueden realizar altas on-line como cliente METROPOLITAN 
en todo momento. Cada día del año, 7 días a la semana y durante las 24 horas del día. 

Si el cliente accede por primera vez a la web METROPOLITAN y quiere contratar on-line el 
alta como cliente METROPOLITAN debe rellenar el formulario con la información que se le 
requiere para el cálculo de cuotas. Si se facilita información errónea o falsa respecto del 



usuario que se quiere dar de alta como Cliente METROPOLITAN, METROPOLITAN se 
reserva la facultad de impedir la aplicación de la cuota calculada, toda vez que se ha 
basado en el cálculo en unos datos erróneos o falsos. 

El acceso y uso de la web METROPOLITAN es completamente libre y gratuito para los 
usuarios. El usuario que desee contratar on-line el alta como cliente METROPOLITAN, 
además de conocer y aceptar las condiciones, deberá rellenar el formulario de alta on-line 
como cliente METROPOLITAN que se incorpora al efecto en el proceso de contratación on-
line de la web METROPOLITAN. Los datos personales solicitados en este formulario, así 
como cualquier otro dato solicitado durante el proceso de contratación on-line están 
sujetos a la normativa sobre protección de datos personales y sobre servicios de la 
sociedad de la información y de comercio electrónico, de acuerdo con lo que se indica en 
el mismo formulario y en la web METROPOLITAN, y el envío de datos a METROPOLITAN, y 
seguir por parte del usuario, el procedimiento de contratación on-line, confirmando y 
aceptando todos los pasos indicados al efecto, constituye una prueba inequívoca del 
consentimiento del usuario. 

METROPOLITAN facilitará las diferentes posibilidades de cuotas que puede contratar el 
usuario, quien elegirá la que más le interese y las diferentes formas de pago si la modalidad 
escogida lo permite. Si el cliente avanza en el proceso de contratación, aparecerá la 
pantalla con el presupuesto de la modalidad y Club METROPOLITAN escogidos por el 
usuario, especificando los gastos de inscripción, el importe de las cuotas periódicas, los 
tributos aplicables y los posibles gastos adicionales (seguro de accidentes anual, pulsera 
de acceso).El usuario ha de rellenar sus datos personales referentes a los datos bancarios 
donde quiere domiciliar los recibos periódicos que se girarán para satisfacer sus cuotas 
periódicas como cliente METROPOLITAN, como los gastos futuros durante la vigencia del 
contrato por la contratación de servicios opcionales y suplementos por servicios, así como 
los datos de la tarjeta de crédito en la que el usuario quiere que se le carguen los gastos de 
inscripción. Una vez aceptadas por el usuario – haciendo clic en el icono correspondiente- 
las condiciones conforme a lo establecido y sujeto a las mismas, se confirmará la 
recepción y contratación al usuario, como se indica en el apartado “¿Cómo se confirma 
documentalmente la contratación on-line del alta como cliente METROPOLITAN?”. 

En cumplimiento de lo que dispone la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la 
Sociedad de la Información y del Comercio Electrónico, se hace constar que los trámites 
que deben seguirse para hacer efectiva la contratación on-line del alta como cliente 
METROPOLITAN, son los siguientes: 

a) Tal y como se ha detallado anteriormente, una vez leídas las condiciones de 
contratación, el usuario que quiera contratar on-line el alta como cliente METROPOLITAN 
en la web METROPOLITAN deberá rellenar el formulario de alta on-line como cliente 
METROPOLITAN incorporado en la web METROPOLITAN. Los datos personales solicitados 
en este formulario de encargo están sujetos a la normativa sobre protección de datos 
personales de acuerdo con lo que se indica en el formulario, y el envío de este formulario 
a METROPOLITAN constituye una prueba inequívoca de su consentimiento. 

b) Una vez que METROPOLITAN haya recibido el formulario de alta on-line como cliente 
METROPOLITAN, y después de que el usuario - haciendo clic en el icono correspondiente- 
haya aceptado las condiciones conforme a lo establecido y sujeto a las mismas, se 
confirmará la recepción al usuario, como se indica en el siguiente apartado “¿Cómo se 



confirma documentalmente la contratación on-line del alta como cliente 
METROPOLITAN?”. 

c) El archivo del documento electrónico en que se formaliza el contrato de alta on-line 
como cliente METROPOLITAN se realizará mediante su incorporación en la base de datos 
correspondiente de METROPOLITAN y será accesible para el Cliente METROPOLITAN. 

d) En todo momento y, en cualquier caso, el cliente podrá acceder a sus datos, 
modificarlos y cancelarlos tal y como se ha indicado anteriormente. 

e) La lengua en la que se puede formalizar el contrato de alta on-line como cliente 
METROPOLITAN puede ser indistintamente catalán o castellano. 

 

Confirmación documental de la contratación on-line/ del alta como cliente 
METROPOLITAN 

Tal y como se ha adelantado anteriormente, después de que METROPOLITAN haya recibido 
el formulario de alta on-line como cliente METROPOLITAN, y después de que el usuario -
haciendo clic en el icono correspondiente- haya aceptado las condiciones conforme a lo 
establecido y sujeto a las mismas, METROPOLITAN confirmará la recepción al usuario 
mediante el envío de un acuse de recibo por correo electrónico a la dirección que el usuario 
haya indicado, en el plazo de las veinticuatro (24h) horas siguientes a la recepción. Con 
esta confirmación se entenderá que el contrato de alta como cliente METROPOLITAN está 
perfeccionado conforme a lo previsto en el artículo 1.262 del Código Civil, y se presume 
que el usuario tiene la debida constancia del perfeccionamiento del contrato desde que el 
acuse de recibo se ha almacenado en el servidor en el que se ha dado de alta su cuenta de 
correo electrónico, según lo que establece la Ley de Comercio Electrónico. 

Derecho de desistimiento  

Si una vez recibida por el cliente la confirmación de que es cliente METROPOLITAN 
mediante el envío por parte de METROPOLITAN de un acuse de recibo por correo 
electrónico a la dirección que el usuario haya indicado, el cliente quiere desistir de la 
contratación sin necesidad de justificación, tiene derecho a realizarlo en un plazo de hasta 
los catorce (14) días naturales siguientes a la recepción de la citada confirmación, siempre 
que durante este período no haya recogido la pulsera de cliente METROPOLITAN y/o haya 
hecho uso de su condición como cliente METROPOLITAN accediendo al Club 
METROPOLITAN o beneficiándose de algún otro servicio relacionado con la condición de 
cliente METROPOLITAN. 

Una vez finalizado el plazo de catorce (14) días naturales, METROPOLITAN no aceptará 
cancelaciones por desistimiento de servicios. El cliente que desee ejercer su derecho a 
desistir del contrato conforme a lo anteriormente mencionado, nos lo tiene que notificar a 
través de una declaración inequívoca. Podrá hacerlo enviando un correo escrito en este 
sentido bajo el título «Desistimiento del contrato de alta on-line como cliente 
METROPOLITAN» a la Atención al Cliente de METROPOLITAN por correo electrónico a 
metropolitan.central@clubmetropolitan.com o por correo ordinario a la siguiente 
dirección:  

Av. Mare de Deu de Bellvitge, 3 PL. 3 Modul B 08907 Hospitalet del Llobregat, indicando los 
datos identificativos del contrato y de los contratantes. Puede utilizar también el modelo 



de formulario de desistimiento que figura al final de estas condiciones, aunque su uso no 
es obligatorio. 

Para cambiar de modalidad y/o a otro Club METROPOLITAN cuando ya sea cliente 
METROPOLITAN, deberá dirigirse a estos efectos a la recepción de los Clubs 
METROPOLITAN. 

El desistimiento a la contratación de cliente METROPOLITAN respetando lo establecido en 
las presentes condiciones no comportará ninguna penalización a cargo del cliente, si bien 
deberá asumir el coste de los gastos en que haya incurrido por su cuenta. 

Propiedad intelectual e industrial  

Todos los contenidos, marcas, logos, nombres y cualquier otro elemento de propiedad 
intelectual e industrial que figuran en la web METROPOLITAN y en los Clubs 
METROPOLITAN están protegidos por los derechos de propiedad intelectual e industrial 
que son expresamente reservados por METROPOLITAN o, en su caso, por las personas o 
entidades que figuran como autores o titulares de los mismos.  

Así pues, sin el consentimiento previo por escrito del titular, queda prohibida la 
explotación, reproducción, alteración, distribución o comunicación pública por cualquier 
medio de los antes mencionados de contenidos, marcas, logos, nombres y cualquier otro 
elemento de propiedad intelectual e industrial que figuran en la web METROPOLITAN y en 
los Clubs METROPOLITAN para usos diferentes de la legítima información o contratación 
por parte del usuario de los servicios ofrecidos, tal y como se indica en el oportuno Aviso 
Legal publicado en la página web.  

La violación de los derechos anteriores será defendida de acuerdo con la legislación 
aplicable. 

 

Confidencialidad y protección de datos personales  

Para la contratación on-line del alta provisional como cliente METROPOLITAN, el usuario 
deberá facilitar sus datos personales que se indican como obligatorios mediante un 
asterisco (*). Si el usuario no facilita estos datos, METROPOLITAN podrá denegar a su sola 
discreción la prestación de sus servicios. Los datos personales que nos facilite deberán 
ser verdaderos, exactos, completos y actualizados, y deberá responder de los daños y 
perjuicios que se puedan ocasionar a causa del no cumplimiento de dicha obligación.  

El cliente se compromete a notificar a METROPOLITAN cualquier modificación de los datos 
facilitados, a fin de que la información de la que disponga METROPOLITAN esté en todo 
momento actualizada y no contenga errores. En cumplimiento del RGPD 2016/679 (UE) y 
la Ley 3/2018, de 5 de diciembre, de protección de datos y garantía de los derechos 
digitales y de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la información y 
del comercio electrónico (LSSICE) se le informa que sus datos personales que facilite en 
la contratación on-line y/o los que pueda facilitar en el futuro, incluidos los referentes a 
aspectos de salud, hábitos e imágenes, serán incorporados a los sistemas de tratamiento 
responsabilidad de METROPOLITAN SPAIN, SL y de los distintos Clubs METROPOLITAN en 
cada caso – cuya relación actualizada puede consultarse en www.clubmetropolitan.com  
y cuyo sector de actividad se centra en el deporte, la salud, el bienestar, la estética, la 
nutrición y la restauración –, y se tratarán con la finalidad de gestionar la relación 
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contractual con el Cliente, permitiendo llevar un control de seguridad mediante un sistema 
de videovigilancia y un control de acceso a los Clubs METROPOLITAN mediante pulsera de 
acceso.  

Así mismo, y si no manifiesta lo contrario a través del mecanismo habilitado durante el 
proceso de solicitud de ingreso o en el futuro a través de las vías habilitadas e informadas 
en este documento, con la firma del mismo, usted autoriza de forma expresa al tratamiento 
de sus datos personales para las siguientes finalidades adicionales: (i) mantener un 
histórico de relaciones comerciales y de comunicaciones con el cliente; (ii) realizar 
encuestas, estadísticas y análisis del mercado, (ii) elaborar perfiles con objeto de 
personalizar y mejorar nuestros servicios; (iv) promocionar o publicitar por cualquier medio 
de comunicación, incluido cualquier medio de comunicación electrónica, las actividades, 
productos y servicios que ofrezcan los Clubs METROPOLITAN, aceptando que en el caso 
de una eventual finalización de la relación contractual con METROPOLITAN, se podrán 
mantener sus datos personales con esta finalidad; (v) si participa en actividades, cursos o 
cualquier otro tipo de evento social o deportivo organizado por METROPOLITAN, acepta 
que podrá ser fotografiado o grabado en vídeo y posteriormente difundido en cualquier 
medio de comunicación (online, incluido Internet y redes sociales), que METROPOLITAN 
estime conveniente para dar a conocer la actividad. En el caso de participar en torneos 
organizados o promovidos por METROPOLITAN, consiente que su nombre y apellidos 
puedan publicarse en su condición de participante y, en su caso, de ganador, a través de 
listados expuestos al público, en Internet o en cualquier otro medio de comunicación de 
METROPOLITAN. No obstante, podrá retirar el consentimiento otorgado a través de los 
medios indicados en la Política de Privacidad de la entidad publicada en la página web.  

El Cliente se compromete a notificar cualquier modificación de los datos facilitados, a fin 
de que la información de la que disponga METROPOLITAN esté en todo momento 
actualizada y no contenga errores, y reconoce que el texto íntegro de esta solicitud ha sido 
puesto a su disposición por parte de METROPOLITAN. El consentimiento otorgado por 
usted mediante esta cláusula se entenderá dado por tiempo indefinido. No obstante, en 
cualquier momento podrá ejercer los derechos de protección de datos según se indica en 
la mencionada Política de Privacidad (https://clubmetropolitan.com/politica-
privacidad/indicando su nombre y apellidos, domicilio a efectos de notificaciones, copia 
del DNI o documento equivalente y el derecho que quiere ejercer.  

Prestación y duración del servicio de contratación electrónica en la web 
METROPOLITAN  

METROPOLITAN no se hace responsable de las interrupciones del servicio de contratación 
electrónica que puedan derivarse de hechos ajenos a su organización y, más 
concretamente, con aquellos que puedan tener su origen o causa en las redes de 
comunicación de funcionamiento y/o gestión de la web METROPOLITAN, o en las 
comunicaciones por correo electrónico. METROPOLITAN se reserva el derecho unilateral 
de dar por terminada la contratación electrónica a través de la web METROPOLITAN en 
cualquier momento, sin necesidad de comunicarlo a los clientes ni de respetar ningún otro 
trámite, excepto por la obligación de dar cumplimiento a los contratos suscritos con 
anterioridad.  

 

Ley aplicable y jurisdicción competente  

https://clubmetropolitan.com/politica-privacidad/
https://clubmetropolitan.com/politica-privacidad/


Las presentes condiciones aplicables a la contratación on-line del alta como cliente 
METROPOLITAN se interpretarán, regirán y aplicarán de acuerdo con lo que establecen y 
conforme a la legislación que les sea aplicable.  

En general, las condiciones están sujetas a lo establecido en la Ley 7/1998, de 13 de abril, 
sobre Condiciones Generales de la Contratación; el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 
de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa 
de los Consumidores y Usuarios; el Real Decreto 1906/1999, de 17 de diciembre de 1999, 
por el que se regula la contratación telefónica o electrónica con condiciones generales; el 
RGPD 2016/679 (UE), la Ley 3/2018, de 5 de diciembre, de protección de datos y garantía 
de los derechos digitales); la Ley 7/1996, de 15 de enero, de Ordenación del Comercio 
Minorista; la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la Información y de 
Comercio Electrónico, y a cualquier otra normativa que fuera aplicable.  

Para cualquier cuestión litigiosa derivada de la existencia, acceso, utilización o contenido 
de las condiciones, las partes contratantes, con renuncia expresa a cualquier otro fuero 
que les pudiera corresponder, se someten a la jurisdicción y competencia exclusiva de los 
juzgados y tribunales de la ciudad de Barcelona. Si bien en los casos en que el cliente tiene 
la consideración de «consumidor», no se le aplicará la cláusula de sumisión antes 
expuesta, sino que el fuero aplicable será el que en cada momento le corresponda en 
función de esta consideración.  

La aceptación de estas condiciones de contratación on-line del alta como cliente 
METROPOLITAN por parte del cliente y/o usuario, así como de las condiciones generales 
de la web (que el cliente se entiende que acepta desde el momento en que accede y utiliza 
la web METROPOLITAN), y de las condiciones generales de inscripción, acceso y uso a los 
Clubs METROPOLITAN es condición previa indispensable y obligatoria para que se pueda 
dar de alta como cliente METROPOLITAN de forma on-line en la web METROPOLITAN. El 
cliente declara, bajo su responsabilidad, que ha leído íntegramente y que acepta todas las 
cláusulas y condiciones. 

 

 


